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Asunto* Descripcién del Asunto *

FELICITACION QUISIERA DAR MI FELICITACION, POR QUE GRACIAS A SU

GESTION EH PODIDO CONSEGUIR TRABAJO, YA QUE LLEVABA
MAS DE 3 MESES SIN EMPLEO

Destinatario Externo

Nombre * Email *
CIUDADANO PQRSANONIMAS@SENA.EDU.CO




Cuerpo

* |

111060-1
Bogota D.C.

Senor/a:

CIUDADANO

correo electronico:pqrsanonimas@sena.edu.co
Ciudad.

Asunto: Respuesta Felicitacion

Formal saludo,

Nuestro compromiso, es atender con oportunidad y eficiencia el requerimiento que nos presenta, por lo anterior y con el
objetivo de brindar respuesta a la Peticion Externa (PQRS) bajo radicado 7-2023-141630 - NIS: 2023-01-184414 que de
conformidad con lo establecido en la Ley 1755 de 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de Peticion
y se sustituye un titulo del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo” en concordancia
con la Resoluciéon N° 1365 del 28 de julio de 2022 “Por la cual se Reglamenta el Tramite Interno de las Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias, Felicitaciones y Agradecimientos en el Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA y se dictan otras
disposiciones” agradecemos el interés y confianza que posee por acceder a nuestros servicios; Esperamos que la prestacion
de estos siga siendo de provecho, con el fin de dar cumplimiento a nuestra mision y que los procesos se lleven a cabo de
manera satisfactoria y oportuna para usted.

Que, por lo aca expuesto, damos respuesta a su peticion en los términos de la Ley 1755 de 2015.

Atentamente,

JORGE ALEXANDER CANON CASTANO
Coordinador
Agencia Publica de Empleo y Emprendimiento
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